
↑2021.02.20 Remedy: uso per la prima volta la app UniCredit per mobile banking: si presenta bene 
(peraltro conosco performante l'web banking Unicredit su PC): segnalo il seguente piccolo bug (forse 
residuo di cache o dovuto a mia poca esperienza): 
- la app indica presenza di notifiche push da leggere (contatore rosso a 1) 

 
- clicco e vedo che trattasi di "documenti in attesa di firma" (voce con bollino verde) 

  
- clicco su "documenti in  attesa di firma", ma non vedo alcun documento che sarebbe in attesa della 

mia firma, assenza che vedo confermata anche dalla sezione "Attività" 

 
- comunque, avendo letto la notifica "documenti in attesa di firma", mi aspetto che scompaia il bollino 

verde per avvenuta presa visione: infatti scompare: "  

   
- tornando sulla home, mi aspetterei resettato il contatore delle notifiche push, ed invece lo trovo ancora 

a 1 

 
- il problema permane anche l'indomani 20Feb: vedo il contatore passare a 2 notifiche push perché ho 

autorizzato un'operazione internet: ne prendo visione e il contatore correttamente passa da 2 a 1, ma 
non riesco a portarlo a zero. 

http://www.xamici.org/n/Remedy/OnlineBanking.htm
https://www.unicredit.it/it/privati/internet-e-mobile/tutti-i-servizi-internet-e-mobile/internet-e-mobile-banking/iphone-smartphone.html

